	职业指导办事指南

	事项名称
	职业指导
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	事项性质
	公共服务
	

	事项类型
	即办件
	

	办理条件
	有职业指导需求的劳动者

	办理条件依据
	[法律]《中华人民共和国就业促进法》（主席令第70号）第三十五条 县级以上人民政府建立健全公共就业服务体系，设立公共就业服务机构，为劳动者免费提供下列服务：（一）就业政策法规咨询；（二）职业供求信息、市场工资指导价位信息和职业培训信息发布；（三）职业指导和职业介绍。

	设立依据
	《人力资源市场暂行条例》（国务院令第700号）第十五条：公共人力资源服务机构提供下列服务,不得收费：（一）人力资源供求、市场工资指导价位、职业培训等信息发布；（二）职业介绍、职业指导和创业开业指导；（三）就业创业和人才政策法规咨询。

	特殊环节
	无

	申请材料
	1.居民身份证

  备注:凡是电子证照库中有的材料，无需申请人提供纸质材料。  要求:原件  ;份数:原件份数1份



	办理流程
	环节
步骤
办理人
办理时限
申请与受理
受理
孙梁伟
0工作日
审查与决定
决定
孙梁伟
当场


	法定时限
	受理后20个工作日

	承诺时限
	即办

	承诺时限说明
	符合条件当场办结

	受理单位
	福州市鼓楼区人力资源和社会保障局

	收费标准及依据
	无

	联系电话
	0591-87516994

	投诉电话
	0591-12345

	办公时间和地址
	时间：工作日夏令时9:00-12:00 14:00-17:30，冬令时9:00-12:00 13:30-17:30
地址：福州软件园F区7-8号楼连接体 鼓楼区行政服务中心软件园分中心人社综合服务1号窗口；

	乘车路线
	乘坐14路、49路、66路、80路、158路公交到文山里站下车

	事项跑趟次数
	网上申请最多去窗口次数不超过0次
窗口申请最多去窗口次数不超过1次


