
鼓楼区福建省创合保洁服务有限公司“7•20”
一般车辆伤害生产安全事故调查报告

2025 年 7 月 20 日 15 时 20 分左右，闽 A82E9E 号轻型自卸货

车从鼓屏路 105 号内部驶出，在出入口通道停车期间，驾驶员蓝

某刚下车移动门口道闸时，车辆突然溜车，蓝某刚在返回车辆驾

驶室过程中被卡与车辆与墙壁之间缝隙受伤，后经救援脱困，但

120 救护人员现场确认其已死亡。涉及单位为福建省创合保洁服

务有限公司（渣土运输公司）。

依据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告

和调查处理条例》（国务院令第 493 号），鼓楼区政府成立了由

区应急管理局、鼓楼交警大队、区城管局、市道运鼓楼分中心、

市交通执法三大队、鼓楼公安分局、区总工会、华大街道办事处

等单位组成的事故调查组，全面展开对该起事故的调查处理工

作。事故调查组还邀请了区监察委、区检察院同步参与该起事故

的调查处理工作。

事故调查组通过查阅资料、询问当事人等方式，查清了事故

发生的时间、地点、经过和原因，对事故的性质进行了认定，并

提出了处理意见和防范措施。

根据安全生产有关法律法规规定，经事故调查组认定，鼓屏

路 105 号“7·20”车辆伤害亡人事故是一起一般生产安全责任

事故。现报告如下:

一、基本情况

（一）事故发生企业情况

福建省创合保洁服务有限公司，统一社会信用代码：

91350102******YG2W,注册地址：福建省福州市鼓楼区洪山镇福
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三路 20 号（原工业路东侧，福三路北侧洪山园地块）华润万象

城（一区）（一期）S7#楼 15 层 15 办公，成立时间：2018 年 2

月 7 日，法定代表人：廖某明，时任企业主要负责人：曹利明。

该公司持有福州市交通运输局核发的《道路运输经营许可证》，

经营范围：道路普通货物运输，有效期 2025 年 3 月 14 日至 2029

年 3 月 13 日；持有福州市城市管理委员会核发的《建筑垃圾准

运证》（榕城管委〔2025〕准渣第 388 号），有效期限：2025 年

7 月 6 日至 2025 年 8 月 5 日。曹某民于 2025 年 6 月将该公司出

售过户给廖某明，并于 6 月 5 日退出股东行列，据其陈述，在过

户后至 2025 年 8 月之间在公司内协助廖某明进行过渡，期间继

续担任企业主要负责人。该公司配备有安全管理人员和企业安全

主要负责人，均持证上岗，根据提供资料有制定安全生产管理制

度，开展安全培训教育、隐患排查整治和应急演练。但是存在安

全培训教育记录不实，蓝某刚于 2021 年已在该公司从事运输工

作，但是 2025 年仍有岗前安全培训教育记录表。存在未对事发

渣土运输作业依法报备情况，据该公司法定代表人陈述，此前对

该处运输进行过报备，但是 7 月 20 日已过期未报备。存在车辆

失管情况，据公司安全管理人员陈述该公司对车辆有进行实时监

控，但是事发时并未掌握闽 A82E9E 号轻型自卸货车动向，日常

因挂靠原因也无法对离开车辆动向进行管理，对于超载情况也未

进行管理，2025 年 7 次交通违法，均未对该车辆和从业人员进行

奖惩管理。

（二）事故机动车辆情况

闽 A82E9E 号轻型自卸货车机动车登记所有人为福建省创合

保洁服务有限公司，品牌型号：凯马牌 KMC3042GC32P5，出厂日

期：2020 年 7 月 7 日，登记日期：2020 年 7 月 28 日，登记总质
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量 4290 千克，核定载质量 1560 千克，使用性质为货运。车辆检

验有效期为 2025 年 7 月，事发时已临近检验时间。2024 年 7 月

10 日福建省省创合保洁服务有限公司为闽 A82E9E 号轻型自卸货

车购买机动车交通事故责任强制保险，保险期间至 2025 年 7 月

24 日；购买商业保险，保险期间至 2025 年 7 月 30 日。

事故发生后，根据《福建南方司法鉴定中心司法鉴定意见书》

｛南方司法鉴定中心[2025]车痕（C）鉴字第 2096 号｝，闽 A82E9E

号轻型自卸货车外观状态痕迹：车身、保险杠、挡风玻璃、左右

后视镜及下视镜等部件装备齐全，固定可靠有效；转向系状态痕

迹：方向盘、转向传动轴、方向机及摇臂、转向节（臂）、转向

拉杆及球销等机件装备齐全、连接牢靠，转动方向盘灵活无阻滞，

转向轮能产生灵活转向，方向盘最大自由转动梁符合标准值，机

件未检见运行安全及磨损异常痕迹，符合运行安全条件；制定系

状态痕迹：（1）车辆制动系统机件装备齐全，车辆前、后各轴

上的制动器底板无粘附油污及渗漏现象；制动储气罐、制动控制

阀、制动气管及管路接头装备齐全，连接完好，机件未检见运行

安全及磨损异常痕迹，符合运行安全状态要求。（2）检查前后

各轴车轮制动气室及凸轮机构技术情况良好，踩下制动踏板，前

后轮上的制动分泵推杆及凸轮机构均能迅速作动，保持踩下制动

踏板 3 分钟，未有气压下降，说明制动控制阀、制动气室作用有

效，制动气压管路连接密封性能良好。（3）检查前后车轮制动

器间隙及摩擦片及厚度正常，摩擦片与制动鼓贴合良好，摩擦均

匀，机件未检见运行安全及磨损异常痕迹；车轮装备齐全、完好，

胎压正常，轮胎胎面状况良好，胎纹清晰。（4）行车制动系路
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试：车辆在平直硬实路面上能保持直线行驶、车辆转向后，方向

盘具有回正能力；发动机和底盘运转平稳，综合仪表指示正常；

紧急制动时，前后轮胎与路面产生清晰的制动拖印及轮迹，车身

未超出试车道宽度，符合（GB7258-2017）《机动车运行安全技

术条件》中的规定要求。（5）驻车制动状态：检查驻车制动装

置装备齐全，作用有效，12 度驻坡制动实验 5 分钟，未见车辆滑

移现象，说明车辆驻车制动符合技术要求。综上，闽 A82E9E 号

轻型自卸货车行车制动系和驻车制动装置以及转向系均符合运

行安全状态要求。

事故发生后，7 月 21 日车场称重显示该车辆毛重 8690 千克、

空重 5140 千克，空重已超该车辆总质量。根据计算，可得事发

时载质量 3550 千克，超过核定载质量 1560 千克多达 1990 千克。

综上，该车辆属于严重超载。

（三）事故机动车辆驾驶人情况

事故发生前，闽 A82E9E 号轻型自卸货车驾驶人蓝某刚，男，

四川省广安市广安区人，1987 年 8 月 16 日出生，机动车驾驶证

号：511602********5998，准驾车型：C1。事故发生时，蓝某刚

离开车辆，失去对事发车辆控制。蓝某刚 2021 年 2 月 20 日起和

福建省创合保洁服务有限公司签订有汽车挂靠协议，凭此协议作

为福建省创合保洁服务有限公司渣土运输从业人员进行运输活

动。该挂靠协议主要约定蓝某刚每月缴纳 2000 元挂靠费用，300

元停车费用，代运结算标准和方式为甲乙双方协商的代运价格合

理收取。福建省创合保洁服务有限公司负责为蓝某刚到城管部门

申请建筑垃圾、渣土运输卡，拥有车辆管理、运输及使用的最终
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处置权，有权监督乙方的工作作业情况，并提出合理建议。同时

约定蓝某刚应承担乙方以及乙方所雇佣人员在挂靠经营期间发

生行政、民事责任、刑事责任及各种纠纷产生的费用（该约定明

显违反了《中华人民共和国安全生产法》第五十二条规定“生产

经营单位不得以任何形式与从业人员订立协议，免除或者减轻其

对从业人员因生产安全事故伤亡依法应承担的责任。”的强制性

规定，应认为无效）。

二、事故经过及善后处理情况

（一）事故发生经过

2025 年 7 月 8 日，谭某生与蓝某刚约定由其运输鼓屏路 105

号附属楼 9 层装修工程建筑垃圾。2025 年 7 月 20 日 12 时左右，

蓝某刚驾驶闽A82E9E号轻型自卸货车会同刘某兵前往鼓屏路105

号进行建筑垃圾运输，因中午作业扰民，蓝某刚和刘某兵于 14

时 30 分许开始将楼下建筑垃圾转到闽 A82E9E 号轻型自卸货车

上。约 15 时许，蓝某刚和刘某兵装完建筑垃圾开始将车开走，

从鼓屏路 105 号内部驶出，在出入口通道处发现道闸关闭，保安

不在岗亭，蓝某刚拉了手刹后从驾驶位下车，前往车辆右前保安

岗亭内拿遥控器开道闸，此时刘某兵发现车辆在溜车，就赶紧呼

喊，蓝某刚听见后就立即从车辆右侧经过车头跑向车辆左侧，此

时蓝某刚被车辆货厢压至墙面。刘某兵此时将脚伸至驾驶座踩了

刹车停车，再呼叫蓝某刚时已无回应，刘某兵随后将车辆熄火，

并和路人一起将石头放置在车轮前，一会后，120 救护人员和消

防救援人员到达现场，将车辆推后把蓝某刚救出，经 120 救护人

员现场确认蓝某刚已无生命体征。
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（二）事故现场情况

事故现场位于鼓屏路 105 号出入口，属于鼓屏路 105 号内部

道路，事发车辆右前侧为鼓屏路 105 号保安岗亭，前方为出入口

道闸，左侧为鼓屏路 105 号大楼墙体。事发时鼓屏路 105 号大楼

保安岗亭保安工作人员上厕所，现场无人。

（三）事故应急处置及评估

事故发生后，公安、交警、120 医疗救护、消防救援等单位

能够第一时间响应，及时报告事故情况，迅速赶赴现场开展应急

处置，未造成次生、衍生事故。应急处置过程未发现相关问题。

（四）事故善后情况

事故发生后，谭某生等鼓屏路 105 号 9 楼装修工程方和东保

国际保安服务有限公司均已和死者家属达成协议，进行人道主义

关怀慰问，对死者家属进行安抚。闽 A82E9E 号轻型自卸货车所

属的福建省创合保洁服务有限公司未和死者家属达成协议，未妥

善对死者家属进行沟通安抚，未进行事故赔偿。建议死者家属可

按照《福建省安全生产条例》第四十四条规定追究其民事赔偿责

任。

三、事故原因和性质

根据车辆鉴定报告、车场称重记录，事故调查组调取的该公

司资料、人员调查询问笔录资料的情况，对造成该起事故的原因

分析如下：

（一）直接原因

根据车辆鉴定报告，车辆行车制动系和驻车制动装置以及转

向系均符合运行安全状态要求，通过汇总现场资料分析，当事人



- 7 -

蓝某刚在离开驾驶座位失去对车辆控制时未对车辆进行熄火，车

辆严重超载的情况下车辆发生溜车，挤压试图返回车辆的蓝某刚

本人造成其死亡，是造成本次事故发生的直接原因。

（二）间接原因

闽 A82E9E 号轻型自卸货车所属的福建省创合保洁服务有限

公司履行安全生产主体责任不到位，落实企业全员安全生产责任

制不到位，未如实记录安全生产培训教育情况，安全培训教育不

到位；督促从业人员遵守安全规程不到位；未对事发当日渣土运

输按照规定报备渣土运输路线，对车辆外出作业和超载行为存在

失管情况，是造成事故的间接原因。

四、事故责任认定及处理建议

（一）蓝某刚，安全意识不足，在离开驾驶座位失去对车辆

控制时未对车辆进行熄火，车辆严重超载，导致溜车挤压本人，

造成其死亡，对事故发生负有责任，鉴于其已死亡，不予追究责任。

（二）福建省创合保洁服务有限公司履行安全生产主体责任

不到位，落实企业全员安全生产责任制不到位，未如实记录安全

生产培训教育情况，安全培训教育不到位，督促从业人员遵守安

全规程不到位，未按照规定报备渣土运输路线，对车辆外出作业

和超载行为存在失管情况，对本起事故负有重要责任，建议由区

应急管理局依法查处，按照法律法规规定进行行政处罚。

（三）曹某民，福建省创合保洁服务有限公司时任主要负责

人，未落实本单位全员安全生产责任制、安全培训教育不到位，

督促从业人员遵守安全规程不到位，未按照规定报备渣土运输路

线，对车辆外出作业和超载行为存在失管情况，对本起事故负有

责任，建议由区应急管理局依法查处，按照法律法规规定进行行
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政处罚。

（四）张某，福建省创合保洁服务有限公司安全管理人员，

落实本单位安全生产职责不到位，安全培训教育不到位，督促从

业人员遵守安全规程不到位，建议由福建省创合保洁服务有限公

司按公司有关规定给予处理。

五、事故防范措施建议

为认真吸取教训，举一反三，采取有力措施进一步加强道路

运输企业安全管理工作，防止类似事故再次发生，事故调查组提

出防范措施建议如下：

（一）加强道路运输企业安全管理。交通运输管理有关部门

要进一步严格督促各类运输企业依法落实安全生产主体责任，健

全安全生产规章制度，落实全员安全生产责任制，完善客货运车

辆驾驶人管理制度，强化安全风险管控措施，加强从业人员安全

教育培训，教育和督促从业人员严格执行本单位安全生产规章制

度和安全操作规程，严格落实岗位安全生产责任。监督企业认真

开展安全隐患排查治理，及时消除安全隐患，健全完善应急预案

编制、修订，加强应急演练，并关注从业人员的身体、心理状况

和行为习惯，加强对从业人员的心理疏导、精神慰藉，确保车辆

和从业人员均纳入安全管控范围。

（二）强化渣土运输企业挂靠管理整治。渣土运输管理部门

要针对渣土运输挂靠管理情况进行整治，避免渣土运输企业以挂

靠名义对企业名下运输车辆和从业人员失管失控。要督促渣土运

输企业加强对从业人员的安全教育和车辆的安全管理，杜绝不安

全驾驶行为，通过分析解剖典型案例，以案为鉴，举一反三，切

实做好事故预防工作。区级城管部门要加强与市建筑垃圾工程渣
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土处置中心的沟通协调，依照上级部署要求和自身职责加强渣土

运输车辆道路交通安全管理，确保车辆安全运行。

（三）落实企业安全生产主体责任。道路运输企业要深刻吸

取事故教训，严格落实企业安全生产主体责任，建立健全并落实

全员安全生产责任制，加强对驾驶员的安全管理，强化安全风险

辨识，全面排查和治理安全隐患并如实登记，杜绝安全违规行为、

超载等违法行为，依法加强应急预案管理，充分发挥动态监控平

台的作用，加强车辆和从业人员管理，指派专人跟踪处理报警信

息，及时发现和处理车辆异常行为并提醒和制止驾驶员不安全驾

驶行为，切实提高安全管理水平。

（四）广泛开展安全宣传教育。道路运输管理部门、城管部

门、交警部门等各有关部门、各街镇以及各相关单位要加强道路

交通行业安全宣传教育，扩大安全宣传的覆盖面，创新宣传方式

方法，多方位、多渠道加强各类事故典型案例宣传，积极发动全

社会共同参与、齐抓共管，进一步增强广大群众特别是从业人员

的安全意识，营造遵规守法的社会氛围，坚决防范遏制道路运输

行业企业事故发生。

鼓楼区福建省创合保洁服务有限公司“7•20”
一般车辆伤害生产安全事故调查组
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