
鼓楼区“身边好人”推荐表

单位： 鼓西街道                            2019年12月
	姓名
	陈赛娥
	性别
	女
	民 族
	汉
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	出生

年月
	1952.10
	政治

面貌
	中共

党员
	参加工

作时间
	1971.5
	

	身份证号
	
	文 化

程 度
	初中
	

	单位职务
	福州八一钢铁厂原工会主任、后县社区退管会主任
	联系
方式
	
	

	推荐类型
	■助人为乐 □见义勇为 □诚实守信 □敬业奉献 □孝老爱亲

	主

要

事

迹


	她存入爱心帮助他人领取温暖
她是社区的热心人，工作退休，爱心不退休，坚持服务社区十几年如一日，用“爱心之音”、“爱心银行”托起幸福夕阳红。
陈赛娥，女，1952年10月出生，原福州八一钢铁厂工会主任、现为鼓楼区鼓西街道后县社区退管会主任。2002年退休的她，退而不休，满腔热情地投身社区工作又是12载，先后牵头成立“爱心之音接待站”，帮助义务调解家庭矛盾、解决邻里帮扶；成立“爱心银行”
成立“爱心之音”接待站，为民排忧解难

陈赛娥刚到后县社区工作不久，便组织志愿者成立了后县社区“爱心之音”接待站，旨在调解居民家庭中夫妻、婆媳之间的生活矛盾，邻里之间的纠纷，子女不赡养老人等问题，为辖区居民排忧解难，受到了居民们的一致好评。2004年住在湖滨小区的刘秀英老人的老伴去世，年老多病，腿脚不方便，生活自理成问题，养女又不赡养，老人家来到爱心之音接待站求助。得知情况后，陈赛娥带领爱心之音接待站的成员们多次找老人的养女谈心，做思想工作，帮忙出点子、出方案，最后达成了共识，把刘秀英老人送进养老院，把老人的房子出租，把租金作为老人在养老院的费用。如今，刘秀英老人在养老院已健康、快乐地生活了15年，她逢人就夸，这是后县爱心之音接待站为她办的一件大好事！

成立“爱心银行”储存爱心，收获温暖

陈赛娥在牵头成立后县社区爱心之音接待站后，又组织成立了后县社区“爱心银行”，号召把爱心志愿者捐出的爱心款集中到爱心银行中，用于帮扶真正需要的群体，以便专款专用。“爱心银行”储存爱心，收获温暖，旨在为社区里的困难户、低保户、孤寡老人和残疾家庭等进行更好的帮助和支持。

从2008年“爱心银行”建立至今，不论是本社区的还是外社区的爱心人一共捐助了5万多元。“这些钱有近两万用在资助残疾、重症、困难群体和孤寡老人上。”陈赛娥说，除了本社区外，“爱心银行”还会去福利院、孤儿院慰问，捐赠物资。现在，社区志愿服务站已有近100个成员，每周一、周五还安排三人值班，专门帮助居民们解决卫生、治安等问题。陈赛娥说，社区里有十几户孤寡老人，她和志愿者们在大年夜每人做个拿手菜送去老人家里，陪他们过年。“虽然我们已经退休了，但热心不退休，大家互帮互助，把社区打造得更和谐”。

这一暖心举措，被各大媒体争先报道，海峡都市报报道《这群依伯依姆建了个“爱心银行”》文章广为流传；福建电视台新闻频道《现场》栏目刊播《福州“爱心银行”，让志愿服务焕发光彩》报道；福建电视台福建新闻频道报道《“爱心银行”让志愿服务焕发异彩》；福建电视台新闻频道“新闻午报”栏目播放《福州“爱心银行”让志愿服务焕发光彩》节目等报道社会反响巨大，广受好评。

用心绘就“夕阳红” 志愿服务新时代 
2008年，陈赛娥偶然听闻小区居民提起湖滨新城有位刘大姐，她的爱人下岗，靠刘大姐在菜市场卖菜养活一家子，每月收入只有600元，同时还要供女儿上大学，生活过得很是艰难，屋漏偏逢连夜雨，刘大姐本人又因一场大病，丧失了劳动能力。

陈赛娥得知后，马上带头捐款，并发动99户居民自愿募捐，共捐出爱心帮扶款8890元，送到刘大姐家中，钱虽不多，但刘大姐一家心存感激，缓解了这家人的燃眉之急。

陈赛娥还经常组织爱心志愿者队伍走出社区，到福州儿童福利院、养老院进行慰问并捐赠物品，受到了有关部门和福利院老人的赞扬和欢迎。2019年10月份，她和后县社区万年青合唱团、模特队等团员们一起到仓山国德养老中心慰问，给老人们赠送纪念品，还参加国德养老中心举办的庆祝新中国成立70周年文艺汇演。

10多年来，在她和后县社区许多热心公益的居民们的共同努力下，后县社区退休老人这一块这工作开展得有声有色，老年人在这里成立了“万年青合唱团” “红色之音快板队” “红色之音舞蹈队”等等，生活得有滋有味，老年人感受到了社区这个大家庭的温暖。陈赛娥把爱心服务工作当成自己的快乐，她奋进在新时代，传递满满的正能量，感受夕阳无限好的美好时光。


