
2020 年福州市鼓楼区东街街道办事处预算绩效目标情况说明

（一）绩效目标设置情况

2020 年福州市鼓楼区东街街道办事处部门共设置 3 个项目绩效目标（注：包括部门业务费绩效

目标和专项资金绩效目标），分别是城管工作经费、民政及社区事务工作经费、社工站人员支出项目，

共涉及财政拨款资金 606.2 万元。

（二）绩效目标表及说明

1.部门业务费绩效目标表

本单位无部门业务费绩效目标。

2.部门专项资金绩效目标表



财 政 支 出 项 目 绩 效 目 标 表

（2020 年度）

单位名称：[760001]鼓楼区东街街道办事处

序号 项目名称

年预算安

排资金

（万元）

项目总体绩效

目标

项目年度绩效目标

一级指标 二级指标 三级指标 指标明细说明 指标性质 方向 绩效目标值 计量单位

1 城管工作经费 230

做好市容环境

卫生，全面提升

市容环境水平

环保，每月达到

88 分；及时发放

临聘人员工资，

推进城管工作

顺利开展；

产出指标

时效指标 目标完成率 正向指标 等于 100 %

成本指标 预算执行率 正向指标 大于等于 95 %

质量指标
市容情况考评月平均得分

情况
正向指标 大于等于 88.00 分

效益指标 社会效益指标 年末实际就业人数
临聘人员年末实

际就业人数
正向指标 大于等于 22.00 人

满意度指标
服务对象满意度指

标
单位对聘用人员满意度

当年单位对聘用

人员工作态度、工

作能力、劳动纪律

等方面的评分，平

均分不低于 90分

的人数占总人数

的比率

正向指标 大于等于 95.00 %



2
民政及社区事

务工作经费
126.2

指导四个社区

落实工作，低保

资金社会化发

放率达 90%以

上；接受救济对

象的满意度达

90%以上；低保

人员核实率达

80%以上；

产出指标

时效指标 目标完成率 正向指标 等于 100 %

成本指标 预算执行率 正向指标 大于等于 95 %

数量指标 申请低保人员核实率

入户调查核实数

占新增低保申请

数的比率

正向指标 大于等于 80.00 %

效益指标 可持续影响指标
城乡低保资金社会化发放

率

社会化发放金额/

实际发放金额

*100%

正向指标 大于等于 90.00 %

满意度指标
服务对象满意度指

标
接受救济对象的满意度

满意和较为满意

的救助对象数量

占调查总数的比

率

正向指标 大于等于 90.00 %

3
社工站人员支

出
250

不断提高社区

服务管理科学

化水平，居民满

意度达 85%以

上，发挥好党和

政府联系群众

的桥梁作用。

产出指标

时效指标 目标完成率 正向指标 等于 100 %

成本指标 预算执行率 正向指标 大于等于 95 %

数量指标 受益社区数 正向指标 大于等于 4.00 个

效益指标 社会效益指标 实际在岗人员数 正向指标 大于等于 36.00 人



满意度指标
服务对象满意度指

标
服务群体满意度

居民对社工站人

员的满意人数占

总人数比率，总分

20 分，15分及以

上为满意。

正向指标 大于等于 85.00 %


